Brutalitás a hírműsorokban

A kutatás főbb megállapításai

· 2009 első félévében négy kereskedelmi, két közszolgálati és két hírtelevízió összesen 223 híradóját, több mint 91 órányi híranyagát, azaz 3472 műsoregységet elemeztünk. Az esti beszámolók jelentős része az erőszak-ábrázolás szempontjából problémásnak minősült, így 933 tudósítás, vagyis a hírek több mint egynegyede tartalmazott agresszív reprezentációkat. A korábbi évek gyakorlatával ellentétben, idén az RTL Klub Híradója mutatta be a legtöbb erőszakos jelenetet, átvéve ezzel a vezetést a több éve első helyen álló Tényektől (TV2). A mintánkban új szereplőként feltűnő Hálózat TV szerkesztősége törekedett leginkább arra, hogy mellőzze az erőszakos híreket. 2009-ben a hírműsorok átlagosan 1 perc 21 másodpercet szántak egy-egy híranyagra, amennyiben azonban az erőszakot is tartalmazott, három másodperccel rövidebben számoltak be róla. 

· 2009-ben a bűncselekmények aránya rekordot döntött. A nemzetközi és hazai politikai, társadalmi konfliktusok jelenléte a hírcsatornáknak köszönhetően kapott nagyobb figyelmet. A megrázó történések elszenvedőivel folytatott beszélgetéseket főként a Magyar ATV és a „hírtévék” jelenítették meg, míg az elkövetők megszólaltatása a Tények műsorát jellemezte.

· Az elemzett hírek többsége valamilyen szándékos brutalitást taglalt, a műsorszolgáltatók közül leginkább a hírcsatornák „mozdultak el” a direkt módon elkövetett agresszió bemutatásának irányába. A Hír TV mellett a két közszolgálati adó fektetett nagyobb hangsúlyt az áldozatok szenvedésére, míg az anyagi kárral járó, illetve az állatok halálát követelő tragédiák prezentációja az RTL hírműsorában jelent meg a leghangsúlyosabban. 

· A megrázó híregységek negyedéhez csatoltak olyan képes összeállítást, melyben valamilyen erőszakos jelenet volt látható. A sokkoló képsorok közreadása legkevésbé a Hírháló c. műsort jellemezte. A megrázó képek átlagos hosszát tekintve az RTL Klub „kímélte” leginkább a nézőket. A személyeket ért agresszió során elsősorban sebesült embereket ábrázoltak, az elhunytak letakart vagy fedetlen holtteste jóval kisebb időtartamban terhelte a befogadókat. A rendkívül erős érzelmi hatást kiváltó következményekről készült felvételekkel főként a hírtelevíziókban találkozhattunk. A vezető kereskedelmi adók mellett a Duna TV képsorait uralta leghosszabban a fedetlen holttestek látványa. A Magyar Televízió hírműsora kerülte az emberi tetemek, sérült testrészek és a vér prezentációját, visszafogottabb képi ábrázolásra törekedett. 2009-ben a beszámolók több mint tizedéhez csatoltak valamilyen animációt, figyelemfelkeltő illusztrációt. A hírcsatornák nem éltek ezen hatásfokozó eszközzel, a kelléktárat elsősorban a földi sugárzású televíziók alkalmazták. 

Az erőszakos eseményekkel kapcsolatos hírszerkesztési gyakorlat

Az Rttv. 5/A. § (1) bekezdése értelmében a híradót - mint időszerű eseményekkel foglalkozó műsorszámot - nem kell korhatári kategóriába sorolni, ám az e típusba tartozó műsorokra is vonatkozik az a megkötés, miszerint nem tehetők közzé olyan időszakban, amikor a tartalmuknak megfelelő kategóriába sorolás esetén előreláthatóan nem lenne helyük. Amennyiben a gyermekek számára ártalmas tartalom jelenik meg a hírekben, úgy a nézők figyelmét fel kell hívni arra, hogy a nyugalom megzavarására alkalmas képsorok következnek. A törvényi előírások mellett a szerkesztőségi irányelvek is szabályozzák az említett jelenetek bemutatási módját, a BBC pl. az Editorial Guidelines: Harm-Violence fejezetében fejtette ki a kérdéskörrel összefüggő elvárásait. 

A hírigazgatók 2009-ben a hazai hírműsorokban bemutatott megrázó beszámolókról készített tanulmányra reflektálva bontották ki az álláspontjukat az eMasa újságíróinak.
 Állásfoglalásukat összegezve elmondható: az erőszak prezentációját általában ún. íratlan szabályok befolyásolják. Bódis Gábor, a Duna TV hírigazgatója szerint a csatorna tudatosan arra törekszik, hogy a lehető legkevesebb nyílt erőszakot mutassa be, és ennek jegyében nem forgatnak „véres képeket”. A hírigazgató a brutális tartalmak viszonylag alacsony arányát a televízió műsorszerkesztési elveivel, továbbá a konzervatívabb nézőközönség igényeivel magyarázta. Vizsgálatunk megállapította, hogy bár az erőszakos hírek előfordulása a Duna TV-nél tényleg alacsonyabb volt a többi híradóban mérthez képest, ezzel szöges ellentétben, a megrázó események vizuális megjelenítésében a legproblematikusabb elemek itt jelentek meg (a rendkívül erős érzelmi hatást kiváltó következmények, a fedetlen holttestek látványa a Duna TV képsorain tűntek fel a leghosszabban).

A TV2 hírigazgatója, Bárdos András véleménye szerint a Tényekben évek óta szabály, hogy sem holttestet, sem vért, sem látható szenvedést nem mutatnak be, és egy-két hibától eltekintve, ezt az irányelvet be is tartották. A külföldi hírügynökségektől kapott anyagok - például a merényletekről szóló tudósítások - kapcsán megemlítette, kifejezetten gondot okoz, hogy nem tudják felhasználni a képanyagot, mivel a saját mércéjük lényegesen szigorúbb, mint az európai és amerikai híradóké. A hírműsorok készítőinek felelősségét abban határozta meg, hogy a riportok ne öncélú szenzációhajhász beszámolók legyenek, hanem valóban objektív, hiteles és tartalmas bemutatói a világban történteknek. Elemzésünk alapján azt szűrhettük le, hogy a Tények minden harmadik esetben megrázó hírt prezentált, a témaorientációt nézve pedig az erőszakos cselekményeket feldolgozó műsoregységek között a bűncselekmények itt számítottak a legnépszerűbb kérdéskörnek. 

Bednárik Imre, az MTV hírigazgatója szerint a hírszerkesztési gyakorlatuk alapján mind a belföldi, mind a nemzetközi beszámolók esetében a nap valóban legfontosabb politikai, gazdasági és közéleti eseményei kerülnek a műsorba, ám ez nem zárja ki, hogy más érdekes, populáris téma is szerephez jusson. Ennek szellemében az erőszakos hírek is a súlyuknak megfelelő terjedelemben szerepelhetnek az adásokban, nem „bulváros” feldolgozásban. Az erőszakos képsorok közzététele kapcsán egyedül az MTV hírigazgatója emelte ki a megrázó képsorokra történő felhívás fontosságát. Úgy vélte, amennyiben egy esemény súlya, „hírértéke” elkerülhetetlenné teszi az erőszakos, tragikus történések bemutatását, úgy a műsorvezető kötelessége erre előzetesen felhívni a néző figyelmét. Hangsúlyozta továbbá, hogy a csatorna belső szabályrendszere szerint a tudósítások sem teljességükben, sem elemeiben nem sérthetik az emberi méltóságot, illetve az erőszak öncélú alkalmazását nem állíthatják be követendő példaként. Alapelv továbbá az MTV-nél, hogy halottról, eszméletlen személyről nem közölnek azonosításra alkalmas felvételt, és amennyiben lehet, kerülik a személyes vonásokat fel nem vonultató felvételek közzétételét is, továbbá az áldozatok hozzátartozóit, illetve a nyilatkozatait csak a hozzájárulásuk esetén mutatják be. Vizsgálatunk alátámasztotta, hogy a csatorna hírműsora kerülte az emberi tetemek, sérült testrészek és a vér látványát, és az erőszak képi megjelenítésében a visszafogottabb vizuális alátámasztásra törekedett.

Az utóbbi időszakban a hírműsorok gyakorlatában tetten érhető az a trend, miszerint egy többnyire erőszakos vagy bulvár hír után tájékoztatják a nézőket, hogy további felvételeket, illetve a teljes képanyagot a csatorna honlapján megtekinthetik. Ám ez a gyakorlat - sajnálatos módon - nem vonta magával a megrázó képsorok teljes negligálását.

A vizsgálat metodikája

2009-ben az évente ismétlődő hírerőszak vizsgálat mintáját kibővítettük. A kereskedelmi (RTL Klub, TV2) és közszolgálati adók (MTV1, Duna TV) híradói mellett a Hír TV és az Echo TV, továbbá a Magyar ATV és a Hálózat TV programjait is elemeztük. Az elmúlt évekhez hasonlóan, most is féléves mintavétellel dolgoztunk: a hat hónapos terminusban véletlen kezdőpontú szisztematikus kiválasztással minden hetedik hét került górcső alá. 2009 első felében nyolc csatorna egy havi híranyagát tártuk fel, ami 223 hírműsor és több mint 91 órányi műsoridő analizálást jelentette. 

A korábbi kutatásoknak megfelelően, az erőszak meghatározásának tágabb definíciója szerint folytattuk le a vizsgálatot. Az elemzés egyaránt kiterjedt a szándékos (pl. bűncselekmény) és a nem szándékos (pl. katasztrófa), illetve a mulasztásból elkövetett erőszakra, a legalizált és nem legalizált agresszióra, függetlenül attól, hogy a károkozás maga, esetleg annak szándéka vagy következménye jelent meg képben vagy szövegben. Megrázó hírnek tekintettünk minden olyan eseményt, amely az emberek szenvedését, halálát ábrázolta, függetlenül attól, hogy annak ki vagy mi volt az okozója. Erőszaknak tekintettük a testi erő nyílt alkalmazását, az illető akarata ellenére véghezvitt kikényszeríttet cselekvést, a fájdalom okozásával vagy megöléssel, illetve az ezekkel való fenyegetést. A fentieken túl, erőszakként határoztuk meg a természeti katasztrófákat (pl. földrengés), valamint a tárgyak ellen irányuló szándékos és nem szándékos agresszió csoportos vagy egyéni formáit.

Az esti főműsoridős híradók a műsorszolgáltatók legnézettebb programjai közé tartoznak. A gyermekek hírfogyasztási szokásait az AGB Nielsen Médiakutató Kft. műszeres adatgyűjtésének eredményei alapján elemezve megállapítható, hogy a mintánkban szereplő és az AGB által mért hét híradó (a Hír TV-ről nincs ilyen információ) közül - a felnőtt lakosság nézettségi trendjének megfelelően - a gyermekközönség is a két vezető kereskedelmi adó híradóját követi a leginkább figyelemmel. A két piacvezető közül az RTL Klub esti főműsoridős kiadása éri el őket a legnagyobb mértékben, hiszen közel 130 ezer 18 év alatti néző látott a vizsgált adásokból legalább egy percet (1. ábra). A 4-17 évesek korcsoportjának jelentős hányada, 38 százaléka a két, egy időben futó kereskedelmi híradót nézi esténként (SHR%: RTL Klub 23,8% és TV2 14,2%), míg a közszolgálati programok mindössze 3 százaléknyi részesedést tudhatnak a magukénak. A kisebb televíziók és hírcsatornák híradói nehezen tudnak versenyezni a fiatalkorú nézőkért. Továbbra is tartja magát a trend, miszerint a gyermekek sokkal inkább felnőtt kíséretével nézik a híradásokat, mint egyedül.
 

1. ábra 
A híradók által elért gyermekközönség (RCH abs. a 4-17 évesek körében) [image: image1.emf]1 422 
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Eredmények

A 2009-ben vizsgált nyolc csatorna főműsoridőben sugárzott 223 hírműsora összesen 3472 műsoregységben számolt be a hazai és külföldi eseményekről. A legtöbb hír a TV2 műsorán szerepelt (15%). A Hír TV esti kiadású híradójában kevesebb eseményegységet regisztrálhattunk a többi adóhoz képest, ám műsoridő tekintetében ez a csatorna jóval több teret szentelt egy-egy beszámolónak, így egy hírre több mint 100 másodperc jutott, szemben az átlagos 83 másodperccel (2. ábra). 

2. ábra
 A híradók eseményegységeinek és időtartamának megoszlása (%)
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A jelenlegi vizsgálat ismét alátámasztotta azt a közel egy évtizedes trenden alapuló megállapítást, miszerint az esti beszámolók legalább negyede az erőszak-ábrázolás szempontjából problémásnak minősül (1998-2008: 26,9%, 2009: 26,9%). 2009-ben az erőszakot megjelenítő beszámolók az összes hír (3472 eseményegység) 27 százalékát fedték le, másképpen megfogalmazva, 933 hír tartalmazott agresszív reprezentációt (3. ábra). A mintánkban új szereplőként feltűnő műsorok kevésbé minősültek problémásnak, leginkább a Hálózat TV szerkesztősége törekedett arra, hogy kerülje az erőszakos hírek bemutatását, csak minden tizedik esetben számolt be megrázó eseményről. Az Echo TV szintén a képzeletbeli lista végén szerepel (16,7%). Mindkét csatorna alulmúlta erőszak ábrázolásban a Duna TV-t, amelynél minden ötödik hír valamilyen formában agresszióról számolt be. A Magyar ATV és a Hír TV minden negyedik tudósításával fennakadt a szűrőnkön. A korábbi évek gyakorlatával ellentétben, 2009-ben már az RTL Híradója tartalmazta a legtöbb erőszakos reprezentációt, átvéve ezzel a vezetést a több éve első helyezettnek számító Tényektől. A TV2 az utolsó vizsgálati időszakban láthatóan arra törekedett, hogy kerülje az erőszakos tudósításokat, és ennek eredményeképpen 2008-hoz képest hat százalékkal csökkentette is az arányukat. Ezzel szemben az RTL Klubnál a korábbiakhoz képest két százalékkal több problémás műsoregységet mértünk. A Duna TV szerkesztősége az elmúlt tíz évben – a 2001-es évet kivéve – 20 százalék alá szorította a megrázó hírek arányát, ám 2009-ben hét százalékos növekedéssel átlépte az említett határt. 

3. ábra

Az erőszakot tartalmazó hírek aránya csatornák szerint
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A vizsgálat alá vont új hírcsatornák közül a Hír TV felvette a versenyt a földi frekvenciás társaival (27,4%), míg az Echo TV műsorkészítői próbálták mellőzni az agresszív események prezentációját (16,7%). 

4. ábra
Az erőszakot tartalmazó hírek aránya csatornatípusok szerint
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2009-ben a nyolc híradó átlagosan 1 perc 21 másodpercet szánt egy-egy híranyagra. Amennyiben a tudósítás erőszakot is tartalmazott, úgy három másodperccel rövidebben számoltak be a történésről (5. ábra). A megdöbbentő események átlagos hosszát elemezve általánosságban elmondható, hogy 2006-tól egyre kevesebb időt biztosítottak az e típusba tartozó beszámolóknak a szerkesztők (2006: 74 mp, 2007: 68 mp, 2008: 66 mp), ellenben 2009-ben átlagosan már 78 másodpercig sokkolták a nézőket megrázó események képsoraival. A „versenyben” a hírtelevíziók jártak az élen, átlagosan 84 másodpercig mutattak tragédiákat, a közszolgálati társaik 11 másodperccel kevesebb időt biztosítottak a megrázó eseményeknek (közszolgálati adók: 73 mp, kereskedelmiek 78 mp). A Tények műsorának három éve tartó elsőségét a Hálózat TV szerkesztői megtörték, mivel átlagosan több mint másfél percben (93 mp) adtak közre egy-egy erőszakos hírt. 

5. ábra

Az agresszív beszámolók átlagos hossza (mp)
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Az RTL Klub szerkesztősége tárgyalta a legrövidebb terjedelemben a megdöbbentő híreket, és hasonlóan a Hír TV gyakorlatához, az erőszakos beszámolókra átlagosan 17 másodperccel kevesebb időt biztosított. Megjegyezzük, az RTL Klub Híradója hívta fel a nézők figyelmét először egy-egy megrázó hír kapcsán arra, hogy a csatorna honlapján bővebb információt kaphatnak, és további felvételeket láthatnak a szomorú történésekről. Ezt a figyelemfelkeltő gyakorlatot később a TV2 és az MTV1 is a magáévá tette.

Az erőszakot tartalmazó híradások tematikája és hangsúlyozottsága

Az erőszakot tartalmazó hírek előfordulásának változásairól sokkal árnyaltabb képet kapunk, amennyiben a műsoregységek kérdésköreit is analizáljuk. Az elemzések kezdete óta a balesetekről, az emberi mulasztások okozta szerencsétlenségekről és a bűncselekményekről szóló híradások a napi hírerőszak-dózis stabil részét képezik. 2009-ben a bűncselekmények egyre inkább teret nyertek, 42 százalékos részesedésükkel új rekordot állítottak fel (6. ábra). 

6. ábra:

Az erőszakos hírek témáinak megoszlása (%)
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politikai/társadalmi konfliktus természeti katasztrófa baleset/szerencsétlenség bűncselekmény egyéb


A nemzetközi és hazai politikai, társadalmi konfliktusok jelenléte - elsősorban a terrorizmus, a tüntetések és a civil engedetlenségek, a világban zajló kisebb-nagyobb háborúk - a műsorszolgáltatók kínálatában - főként a hírcsatornáknak köszönhetően - 2008-hoz képest nagyobb figyelmet kaptak (22% vs. 25%). A háborúk és a terrorizmus kérdéskörében az Echo TV szerkesztősége (39%) a Duna TV-nél is magasabb arányban tett közzé megrázó beszámolókat (31%), így az egyedüli csatorna volt, amely nem a bűncselekmények bemutatására helyezte a hangsúlyt. A Hálózat TV hírműsorából teljesen száműzték az agresszió-teli aktuális politikai, társadalmi történéseket, ezzel szemben a különböző természeti katasztrófákról, földrengésekről, szökőárról és szélsőséges időjárási viszonyokról, jégesőről készült anyagokkal majdnem háromszor olyan gyakran találkozhattunk, mint más adóknál (29% vs. 12%). A vezető kereskedelmi csatornák híradóiban közreadott hírek közel felét a bűncselekmények tették ki, mellyel csak a Hír TV és a Hálózat TV szerkesztősége tudta felvenni a versenyt. A verekedést, rablótámadást, vagy az erőszak súlyosabb formáit, mint az emberölést, sorozatgyilkosságot megjelenítő események 2003 óta leginkább az RTL Klub műsorán sokkolták a nézőket (2003-2008: 19-33%). 2009-ben a piacvezető televíziós csatorna a vetélytársát, a Tényeket két százalékponttal múlta felül e tekintetben (48%). A közúti balesetek, szerencsétlenségek és járványok ismertetésében már az MTV1 híradójának esti kiadása is a vezető kereskedelmiek méltó ellenfelének bizonyult. 

A különböző erőszak tematikák megjelenési frekvenciája mellett az ezek bemutatására szánt műsoridő hossza is a hangsúlyozottságra utal (7. ábra). Bár a Tények műsora átlagon aluli előfordulással mutatott be társadalmi és politikai konfliktusokat taglaló erőszakos beszámolókat, ezek hossza túlszárnyalta a többi műsorszolgáltató esetében regisztrált átlagot (100 másodperc). Korábban utaltunk rá, hogy leginkább az Echo TV Híradója koncentrált a társadalmi ellentétekre, ami az említett műsoregységeknek szentelt időben is tükröződött (92 mp). A Hír Televízió és az MTV1 is a kérdéskör hangsúlyos megjelenítésére törekedett, és ugyancsak másfél perces beszámolókat tett közzé a témában. A legkurtább – közel egyperces – híreket az RTL Klub adta közre, azonban ez nem meglepő, hiszen az agresszív prezentációk hossza ebben a híradóban számított a legrövidebbnek, átlagosan 70 másodpercesek voltak a műsoregységek. A vizsgálat mintájában a legterjedelmesebb, több mint másfél perces híreket (93 mp) a Hálózat TV sugározta, a csatorna a természeti katasztrófákról szóló hírekre koncentrált elsősorban (109 mp). A megrázó beszámolók között leggyakrabban bűncselekményekről hallhattunk 2009-ben, mely hírek bemutatási idejében ugyancsak a Hálózat TV jeleskedett. Balesetekről és szerencsétlenségekről a Hír TV igyekezett a legszűkszavúbban tájékoztatni, alig valamivel több, mint fél percben (37 mp). 

7. ábra

Az erőszakos tematikákra jutó átlagos műsoridő (mp)
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Az elmúlt hat évben a külföldi helyszíneken játszódó erőszakos események kerültek túlsúlyba (2003-2008: 53% vs. 47%). A trend az idén mintába került műsorszolgáltatóknak köszönhetően megfordult, így 2009-ben már minden második agresszív reprezentáció (51%) magyarországi eseményt taglalt. Míg a közszolgálati adók a külföldi események felé fordultak (MTV1: 61%, Duna TV: 59%), addig a vezető kereskedelmiek inkább a hazai történéseket preferálták (TV2: 54%, RTL Klub: 57%). A vizsgálatba újonnan bevont híradók közül az ATV kényesen ügyelt arra, hogy megtartsa az egyensúlyt a hazai és a külföldi beszámolók között (50-50%). A Hálózat TV az erőszakos híreiben kizárólag magyarországi eseményekkel foglalkozott (100%). A belföldi erőszakos hírek témáját zömmel a bűncselekmények adták, külföldről többnyire a nagyhatalmak közti konfliktusokról, különböző terrorcselekményekről és katasztrófákról kaphattunk híreket. A szerkesztőségek most is arra törekedtek, hogy időben is nagyobb súllyal, átlagosan 86 másodpercben jelenhessenek meg a hazai események. 

Az utolsó mintavételkor elemzett és erőszakot tartalmazó híradások túlnyomó többsége rendelkezett valamiféle aktualitással (84%), mivel egy hónapnál „frissebb” eseményekhez kötődtek. A csatornák közül az Hálózat TV-n sugárzásra kerülő Hírháló nyúlt elsősorban archív anyagokhoz, minden harmadik megrázó beszámolója (32%) egy hónapnál régebbi eseményt tárgyalt, és leginkább a bűncselekmények közül toborzódtak a beszámolók (1. táblázat). 

1. táblázat
Az erőszakos hírek hangsúlyozottsága a hírműsorokban (%)







































































Az adatok szerint az összes erőszakos hír nyolc százaléka közvetlenül a headline után került képernyőre. Első hírként a Hálózat TV szerkesztősége publikálta leggyakrabban a brutális cselekményeket megjelenítő összefoglalókat. A Hírháló „jeleskedett” leginkább abban is, hogy a megrázó történéseket mind a műsor elején, mind a műsor végén újra bemutassa, továbbá igyekezett a műsor kiemelt helyei közé, az első tíz hírbe beválogatni őket. Az erőszakos hírek arányát tekintve a középmezőnyben álló Hír TV az említett eszközökkel nem élt. 

Az erőszakos beszámolók vizualizációja

A közreadott megrázó hírek mindössze egy százaléka került vizuális megjelenítés nélkül, kizárólag hír formájában sugárzásra, további három százalékhoz csatoltak fotót, állóképet, grafikát vagy ábrát. A mozgókép nélküli (filmbejátszás, interjú, tudósítás) bemutatást a Magyar ATV alkalmazta a leggyakrabban (9%). 2009-ben elsősorban az MTV1 műsora törekedett arra, hogy a történéseket mozgóképen is megjelenítse (99%). A Hírháló hazai összeállításokat szerepeltetett főként, de a vezető kereskedelmiek közül az RTL Klub is a hazai felvételek bemutatására törekedett. A külföldről kapott tudósításokat az MTV1 mellett az Echo TV Híradója preferálta (2. táblázat). Viszonylag elenyésző volt a hivatalos szervektől, a rendőrségtől, tűzoltóságtól kapott, vagy az ipari kamerával készített felvételek aránya, ám mellettük az amatőr kópiák is egyre bővülő teret kaptak a híradásokban. Archív képanyagokhoz minden ötödik (22%) esetben nyúltak, a kereskedelmiek közül a Tények utalt vissza gyakrabban a korábbi történésekre, és ugyancsak a TV2 szerkesztősége élt az amatőr és hivatalos szervektől kapott felvételek adta lehetőséggel.

2. táblázat
Az erőszakos hírek prezentációja (%)





































































































































A híradókban bemutatott erőszakos beszámolók felében szerepeltettek (52%) olyan interjút, amelyben az áldozatok, a szemtanúk, hozzátartozók vagy maguk az elkövetők, továbbá a szakértők mondhatták el a történésekkel kapcsolatban álláspontjukat. Ezen interjúk a megrázó hírek műsoridejének hetedét tették ki (14%), átlagos hosszuk pedig 17 másodperc volt. A leghosszabb, közel fél perces interjúkat a Hír TV stábja készítette (25 mp). A vizsgált műsorok szerkesztői kerülték a tragikus beszámolók kapcsán, hogy kiskorút szólaltassanak meg akár áldozatként, akár hozzátartozóként vagy szemtanúként. Hasonlóan ritkán szerepeltek az elkövetők is (4%), akik átlagosan tíz másodpercnyi nyilvánosságot kaptak (8. ábra). Az erőszak elszenvedőivel közel ugyanannyi beszélgetés készült (12%). Az erőszakos cselekmények és történések mélyebb boncolgatására a szakértőknek volt a legtöbb lehetőségük, akik a tragikus esetek kapcsán készített interjúk több mint felében fejthették ki az álláspontjukat (57%), továbbá az átlagos megszólalási idő tekintetében is ők jártak az élen (21 mp). 

Az interjúk bejátszásában is tetten érhető a közszolgálati és a kereskedelmi televíziók szerkesztői gyakorlatában megmutatkozó különbség. Eszerint az MTV1 és a Duna Televízió kevesebb alkalommal készített interjút a beszámolóihoz (27%), mint a kereskedelmiek (55%). A legkevesebb interjút a hírtévék szerkesztették műsorukba (18%), átlagos hosszuk azonban kiemelkedőnek számított (22 mp). Az áldozatokkal folytatott beszélgetések a Magyar ATV és a hírtévék programjaiban voltak népszerűek. Az elkövetők megszólaltatása a Tények műsorát jellemezte, ahogy a szemtanúké is. Az orvosok a Hír TV adásaiban beszélhettek kiemelkedő arányban. A Hírháló pedig teljes egészében a szakértők és az ismerősök véleményére támaszkodott egy-egy tragikus hír kapcsán, míg az ATV az áldozatokat, az elkövetőket, valamint az érintett személyeket is szerepeltette. 

8. ábra
A megszólaltatott személyek megoszlása az interjúk időtartama szerint
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A leghosszabb interjúkat a bűncselekményekkel összefüggésben regisztrálhattuk (46%). A politikai és társadalmi konfliktusok élőszóbeli elemzésére fele ennyi időt szántak a szerkesztők (23%). Az orvosokat leggyakrabban a természeti katasztrófákkal összefüggésben szólaltatták meg. A bűncselekményeket taglaló hírekben a leghosszabb megszólalási időt az elkövetőknek biztosították (9. ábra). 

9. ábra

Az egyes tematikákra jutó interjúk időtartama
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A 2009-es vizsgálat a korábbi esztendőkhöz hasonló eredményeket produkált, hiszen az erőszak kapcsán elemzett hírek többsége - 2009-ben közel kétharmada (64%) - valamilyen szándékos károkozással foglalkozott (10. ábra). A műsorszolgáltatók közül a hírcsatornáknál találkoztunk leggyakrabban ezen erőszaktípussal - ezen belül is az emberek halálát és sérülését okozó szándékos agresszió került előtérbe. 

10. ábra:
Az erőszaktípusok megoszlása (%)
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Az erőszaktípusok bemutatására szánt műsoridőben nem tapasztaltunk kiugró különbségeket az agresszió szándékos, illetve véletlen mivoltát tekintve, hiszen a direkt károkozásról szóló hírek átlagosan csak négy másodperccel voltak hosszabbak (79 mp vs. 75 mp). A szerkesztők az emberi tragédiáknak hosszabb műsoridőt szenteltek, mint az anyagi kárral, vagy az állatok elhullásával kapcsolatos beszámolóknak (3. táblázat). 

3. táblázat
Az egyes erőszaktípusokra jutó átlagos műsoridő (mp)


halállal, személyi sérüléssel járó

SZÁNDÉKOS erőszak
halállal, személyi sérüléssel járó

NEM SZÁNDÉKOS

erőszak
egyéb károkozással

járó

SZÁNDÉKOS 

erőszak
egyéb károkozással járó

NEM SZÁNDÉKOS erőszak
állatok halálával, sérülésével,

illetve anyagi kárral járó

erőszak

MTV1 Híradó
79
68
81
66
54

Duna TV Híradó
69
84
71
99
57

TV2 Tények
93
94
77
45
87

RTL Klub Híradó
77
74
58
70
67

Magyar ATV Híradó
84
66
70
43
95

Hír TV Híradó
88
87
80
49
164

Echo TV Híradó
102
94
69
61
64

HTV Hírháló
114
108
53
83
75

ÁTLAG
85
80
72
63
75

A személyi sérülést taglaló erőszakos beszámolókban 2009-ben is a halottakról (39%) adtak leggyakrabban hírt. A Hír TV megelőzte a két közszolgálati csatornát az elhunyt személyekről szóló hírek közzétételének gyakoriságát tekintve, ám a sérültekkel összefüggésben az MTV1 és a Duna Televízió számított a listavezetőnek (11. ábra). A vezető kereskedelmi médiumok és az ATV kerülte az agresszív cselekedet vagy tragikus esemény következtében elhunyt emberekről szóló hírek bemutatását.

11. ábra

A hírekben előforduló halottak és sérültek megoszlása (%)
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A megrázó hírekben az áldozatokról gyakrabban közöltek valamilyen információt (78%), mint az elkövetőkről (59%). A szándékosan okozott végzetes kimenetelű károsodás esetében volt a leginkább beazonosítható mind az áldozat (93%), mind az elkövető személye (82%). Az áldozatok az esetek negyedében (26%) voltak felismerhetők, leggyakrabban a nemük (64%) és a koruk (34%) került nyilvánosságra, az elkövetők kapcsán viszont kevesebb információt közöltek, mindössze hatoduk volt jól beazonosítható.

A hírműsorok agressziótartalmával összefüggésben kiemelt vizsgálati szempont, hogy a tudósítások az erőszakot, a tragikumot milyen képi megjelenítéssel illusztrálták. Bemutattak-e, és ha igen, milyen gyakran, milyen hosszan különösen felkavaró erejű képeket. Örvendetes, hogy gyilkosságot és magát a halált ábrázoló képsorok 2009-ben sem jelentek meg. A megrázó híregységek negyedéhez (26%) csatoltak olyan képes összeállítást, melyben valamilyen akció formájában megnyilvánuló erőszakos jelenet volt látható. A tragikus jelenetek felét (53%) a kereskedelmi csatornákon követhettük nyomon, ám az erőszakos ábrázolások csak két másodperccel voltak hosszabbak itt (14 mp), mint a közszolgálati adókon. A hírcsatornák a képi megjelenítésben a kereskedelmiek példáját követték, és bár kevesebb beszámolóban mutattak be problémás jelenetet (19%), esetükben is átlagosan 14 másodpercig terhelték a nézőket (4. táblázat). A megrázó képsorokból a legkevesebbet a Hírháló szerkesztette műsorába (6%), míg a sokkoló képek átlagos hosszát tekintve az RTL Klub kímélte leginkább a nézőit (9 mp). 

4. táblázat
Az erőszak vizuális ábrázolása a hírműsorokban


erőszakos jelenetek megjelenési gyakorisága (%)
erőszakos jelenetek átlagos hossza (mp)
erőszakos hírek idejéhez viszonyított időbeli arány (%)

MTV1 Híradó
30,3
13
5,2

Duna TV Híradó
25
10
3,5

TV2 Tények
34,6
15
6,1

RTL Klub Híradó
23
9
3,1

Magyar ATV Híradó
17,1
19
4,2

Hír TV Híradó
22,9
15
4

Echo TV Híradó
29,9
13
4,5

HTV Hírháló
5,9
16
1

ÁTLAG
25,7
13
4,3

Az agresszív beszámolókhoz csatolt sokkoló képanyag műsoridejének zömében (56%) tárgyakban keletkezett pusztítások nyomait fedezhettünk fel (12. ábra). A személyeket ért agresszió során elsősorban sebesült embereket ábrázoltak (10%), és szerencsés módon jóval kisebb időtartamban terhelte a nézőket az elhunyt áldozatok letakart (0,8%) vagy fedetlen (0,5%) holtteste, sérült testrésze (1,4%). 

12. ábra
       Az erőszak vizuális ábrázolása az egyes műsorszolgáltatóknál (idő %)
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A felhasznált szemléltető anyagokban sokkos állapotban lévő, síró embereknél hosszabban mutattak be feldühödött, fenyegetőző érintetteket (2,3-6,3%). A rendkívül erős érzelmi hatást kiváltó következményekről készült felvételekkel döntően (50%) a hírtelevíziók műsorában találkozhattunk. Letakart hullák és személyek sérült testrészei az RTL Klub esti híradójában jelentek meg hosszabban a képernyőn, továbbá a pánikba esett, rettegő, menekülő emberek, a vér és véres tárgyak látványa is kiemelkedően magas volt ebben a programban a többi csatorna illusztrációjához képest. 

A képi kiemelés kapcsán érdemes megemlítenünk az illusztrációk és animációk alkalmazását is, bár ezek a bulvárműsorok tipikus jellemzői, térhódításuk már a hírműsorokban is tetten érhető. 2009-ben a beszámolók 13 százalékához csatoltak valamilyen animációt, figyelemfelkeltő illusztrációt. A hírcsatornák nem éltek ezen hatásfokozó eszközzel, sokkal inkább élt ellenben a Tények műsora (23%), az RTL Klub Híradója (17%), továbbá az MTV1 (17%). Leggyakrabban a súlyos, végzetes kimenetelű, nem szándékos agressziótípust, az ipari (gázcsőtörés) vagy légi katasztrófákat, továbbá a járványok, fertőzések terjedését modellálták (5. táblázat). 

5. táblázat
Figyelemfelkeltő elemek előfordulása a hírekben (%)


figyelemfelkeltő elem, mint animáció, illusztráció
ismétlés
lassítás
felhívás

MTV1 Híradó
16,9
0,7
0,7
0,7

Duna TV Híradó
11,0
2,0
0
0

TV2 Tények
22,9
5,6
0
0,6

RTL Klub Híradó
16,8
1,0
0,5
0,5

Magyar ATV Híradó
13,5
0
0
0

Hír TV Híradó
0
0,9
0
0

Echo TV Híradó
1,5
0
0
0

HTV Hírháló
0
0
0
0

ÁTLAG
13,3
1,7
0,2
0,3

�	 Tófalvy Tamás – Vorák Anita: „A világ brutális, nem a tévé” forrás: � HYPERLINK "http://www.emasa.hu/cikk.php?id=4736"��http://www.emasa.hu/cikk.php?id=4736�, megtekintve: 2009-09-30


�	 Közönségarány/részesedés (SHR%): RTL Klub Híradó egyedül: 16% vs. felnőtt felügyeletével: 35%, TV2 Tények egyedül: 9% vs. felnőtt felügyeletével: 22%, M1 Híradó egyedül: 1% vs. felnőtt felügyeletével: 5%







